サポートガイド 

本製品をより良い状態でお使いいただくためのガイドです 



ここに 

しまってください。 


将来いつでも使用できるようじ大切に保管してください。 


Cation 
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はじめに 


このガイドには、本製品をよりよい状態でお使いいただくための情報を幅広く 
掲載しています。 

曰々のお手入れや色 D 末の調整ちま、コンピューターの入れ替え時 I こお問い合わ 
せの多い SMB - ドライバーの設定、普段使わない封筒やはがきへの EP 刷のしか 
たなどをご確認いただけます。また、他ガイドの紹介、お問い合わせの前にお 
調べいただきたいことも載せています。 

本製品側面のサービスブックホルダ I こしまっておき、いつでも手 I ことってご覧 
ください。 


安全上の警告.を意、制限事項などに次のマークを付けています C 


本書では、キーやボタン名称を次のよう(こ表しています C 


本ガイドについて 


キーの場戸戸 

表記方法 

例 

タッチパネルディスプレー上のキー 

[キー名称] 

[キャンセル] 

操作パネル上のキー 

くキーアイコン>+ (キー名称） 

(〇> (スタート） 

コンピューター画面上のボタン 

[ボタン名称] 

[0 K ] 


A 警告 

取り扱いを誤った場合に、死 t または重傷を負う恐れのある警告事項が書 
かれています。安全に使用していただくために、必ずこの警告事項をお守 
りください。 

A ミ主意 

取り扱いを誤った場合に、傷害を負う恐れのあるを意事項が書かれていま 
す。安全に使用していただくために、必ずこのを意事項をお守りください。 

©重要 

操作上、必ず守っていただきたい重要事項や制限事項が書かれています。 
誤った操作によるトラブルや故障、物的損害を防ぐために、必ずお読みく 
ださい。 

メモ 

操作の参考となることや補足説明が書かれています。お読みになることを 
おすすめします。 



での表現について 


本ガイ 


本ガイドじついて/本ガイドでの表現じついて 


キーやボタン 
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掲載される〕ンピユーター画面は Microsoft ® Windows 7のものです。 

























本ガイドに関連するさ部の名称について 



す7^しトレっ- 

封筒やはがきにプリントするときに使います。 


回収トナーカバー/回収トナー容器一 
回収トナー容器を交換するときに開けます。 


サービス ブックホルダ 
本ガイドをしまっておく場所です。 


フィーダー/原稿台ガラス—— 
原稿をセツトする場所です。 
フィーダーは原稿枚数が多いとき、 
一度に原稿を読み込むための装置 

でザ- 

原稿が1枚のときや、冊す 
をスキャンするときは、 

フィーダーをあけて原稿 
台ガラスにセツトします。 


操作パネル 

本製品の操作を行う部分 
です。主な操作は、タツ 
チパネルデイ スプレーで 
行います。 


ガラス清掃 _ 

シート保管 BOX 
原稿台ガラス、原稿読み 
取り部用の清掃シート* 
を入れる場所です。 

* から拭き専用 


タツチパネル 
デイスプレー 


し主電源スイッチ 
「1」側に倒すと 
主電源が入ります。 

































目次 




こんなこと記載しています 


操作に迸ったときには ••• P .6 

取扱説明書 -p.e 

ヘルプ … P.7 

Q&A 検索（インターネット）… P.7 




出力した用紙にちれが 
写ってしまう…色□末が 
ちょつと違う…そういつ 
た問題を解みいたします。 


どんな情報がどこに載つ 
ているかをまとめていま 
す。本製品をより有効に 
活用するためじ、役立て 
てください。 


最適な出力結果を維 
持するためには ••• P .8 

本体の清掃 -P.S 

階調補正（色味の調整）… P.12 


コンピユーターを 
入れ替えたときは 
忘れずに ••• P .16 


コンピューターを乂れ替 
えたときじありがちな問 
題を解みいたします。 
コンピューターからの 
FAX 送信、ドライバー 
のインストール方まも載 
せています。 



スキャンして送信 （SMB ) の設定… P.16 
終了コードの確認 •••P.24 

ドライバーをインストールしてファクス • 
プリントする -p.ze 



こんなこと記載しています 
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封筒やはがきに 
EP 刷する際には 

••• P .30 

手差しトレィを使って封筒や S 誤 r 為 r 

はがきに EP 刷する - P.SO やって巧刷するのか、そ 

の方法をお教えします。 


回収トナー容器が 
いっぱいになったら 

••• P .36 

回収トナー容器の交換 - p.se 


お問い合わせの 
その前に 一 P-SS 

まず確認してください 
お問い合わせの前に調べておくこと - P.SQ 


まずは自己解みを試みま 
しよう。それでもダメな場 
合は、ここに載っている内 
容を事前に調べた上で、お 
問い合わせください。 



P .38 



回収トナー容器の空き容量が 
なくなり、交換メッセージが 
表示されてしまった…大丈夫、 
ご自身で交換できる手順をお 
教えします。 




こんなこと記載しています 
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基本操作ガイド 



ドライバーインス!-ールガイド 
いざという時 


e - マニュアル 


製品の取扱説明書は、目的別 I こいくつかの冊すや CD I こ分かれています C 


本ガイド 


いつも必要 


はじめにお読みく;/ 


XdvXnce 

を 争 C22 ， SF-V 

サポートガイド 


本製岳をよりちいがちでお使いいた 


が 




安全にご使用いただ V 
くためのを意事項や、^ 
本製品の仕様などが 
書かれています。 


セツトアップガイド 


本製品を使用するた 
めのさまざまな設定 
ちまが載っています。 


ADVANCI 

I セット7’ 


心 


セットアップガイド 


この冊すだけで本製 



品の操作が大体分か 


U ます。 





プリンタードライ 
バーな どのインス 
トールちまが載って 
います。 


本製品のリファレン 
スガイドで、辞書の 
役割を担っています。 
検索機能を使うと便 
利です。 




操作に迷ったときには 


取扱説明書 


本 




取扱説明書 


詳細を知りたい 


ポイントを押さえたい 
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操作 I こ迷ったときは、[ヘルプ]ボタンを押してみてください。操作に関するさ 
まざまな説明やヒントをご覧(こなれます。 


く両面> 
両面コピ 


ピーの種類を選がします。 




片面►両面 

両面 ► 両面 I 

両回' ► 片面 I 

围啼 

見開き►両面 I 



コピーの I 


詳細設定 


X設定取消 


0K v| 


コンピューターのドライバー画面から 




感 


本製品タツチパネルから 


Q & A 検索（インターネッ 


インターネット上で確認できる Q & A です。サポートセンターへ日ごろお問い 
合わせの多い内容が主に掲載されています。 


Q 


アドレス帳にファクス番号を登録する方法 


じ(下の手順で、アドレス帳にファクス番号を登録できます。 

ここでは例として、 「 A さんのファクス番号 （012 XXXXXXX )」 をアドレス帳に登録 
します。 


®) 


ヘルフ 


ヘルプ/〇0/\檢索(インタ—ネット) 


キヤノンホームページからサポートページへアクセス 


http :// canon . Jp > 
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最適な出力結果を維持するたゆには 


清掃部位や、ちれの具合に 
応じた拭きかた、順展を記 
載しています。じ(降、マー 
クの内容に従って清掃して 
ください。 


メモ 

本製品付属の清掃シートは、 
ガラスミ青 J 毒シート保管目 0 X に 
保管してください。 



ステップ 1 

圓 

ガラス部の簡単な巧れは… 

本製品付属の清掃シートでから拭きしてください。 

ステップ 2 

国 

ガラス部のしつこいミちれや、それじ(外の箇所の巧れは… 
水を含ませ固く絞った布で水拭きしたあと、柔6かい布 
を用意してから拭きしてください。 

ステップ 3 

国 

水拭きしても汚れが取れない場合は… 

薄めた中性洗剤を布に含ませて拭いたあと、柔6かい布 
を用意してか6拭きしてください。 


©重要 


アルコールやシンナー、ベンジンなどの溶剤は絶対に使わないでください。 

(1) スイ、ソチを切って、コードを抜く 

A 警告 

清掃の際、電源が入ったままだと义災や感電 
の原因じなります。 




本 

体 

の 

清 

掃 



フィーダーと原稿台の清掃 


拭きかた 
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メモ 

ガラス部のほこりは、光の加減で見えじくい場合があります。 



Cs ) フィーダーを閉じる 


@ フィーダーを開く 
( D 原稿台ガラスを清掃 

圓 国国 


原稿読み取り部（細長 
いガラス部）を清掃 


麵麵 


メモ 

フイーダーからの原稿 
はここで読み取ります。 



本 

体 

の 

清 

掃 


手順⑥までのお手入れを行ってもプリントのちれが取れない場合は、 t (下の手順 
を行ってください。 



レバーを引いて 
カバーを開< 


白い□ーラー （3 か所） 
を回しながら清掃 


H 


.清掃シートで 
’から拭き 


.薄めた中性洗剤で 


- ^ SHi ‘が L げこ後から拭き 


フイーター內部 


原稿台のガラス 
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最適な出力結果を維持するたゆには 



本 

体 

の 

清 

掃 




@ フィーダーを閉じる 
@ カバーを閉じる 
团麵 :か拭き後から拭き 


つまみを持って 
カバーを開< 


黒い □ーラー （3 か所) 
を回しなが6清掃 





透明なプラスチック 



® 部分を清掃 


カバーを閉じる 
(12) フィーダーを開く 


カバーの 内側にある 
ダイヤルを回して 

白い □ーラーを 回転 
させなが6、その周 
辺を清掃 


) l 5) フイーダー裏面を 

国国 


MB :薄めたホ' I が細でがいた後から拭き 


f 


フイーター裏面 


フイ I ター内部 
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自動クリーニング 


フィーダーと本体内2種類の自動クリーニングができます。 


( T ) @ (設定/登録）を押す 

(2) [調整/メンテナンス] 一[メンテナンス]を押す 


囊 


フィーダー 


設定する項目を選択します。 


調整/メンテナンス 
’インテナンス 


[フィーダーのク 
( D リーニング]を 
押す 


C 


本体内のク IJ- ニンク 


。 フイーダ^の クリーニン ヴ 

り 継続プリント可能時のトナー交換 


:上へ」 


本体内 


\ _ [本体内のク 
@ リーニング]を 
押す 


終 パ 

フイーダーじ付着した 
銘筆の粉などを清掃す 
るために行ってくださ 



^ メモ 

化力した用紙にスジ状 
のミちれなどが化た場合 
に行ってください。 


い。 





本 

体 

の 


壽 


® よくさばいた A4 用紙を 
10枚ほどセット 



® [開始]を押す 




® [開始]を押す 


侈 丈た 

• 本体内のクリーニングじは約1〜3 
分ほどかかります。 

•一度実行するとキャンセルはできま 
せん。 


11 























































最適な出力結果を維持するたゆには 


特別な設定を行っていないのに、コピーやプリントの濃度や色巧がじ(前Iこ出力 
したときと比べて変わってきたとき(こ使用します。 

自動諧調補正Iこは、フル補正とクイック補正の2種類があります。 


気が付かないうちに、徐々に変わってしまい 
ます。じ(前の出力物と比べて、気になるとき 
に巧ってください。 


今 


% 


メモ 

•フル補正を推奨します。クイック補正は次回フル補正までの簡易機能としてお使いください。 
•テストページとして化力する用紙はコピーカウントされません。 


ショートカツトを使って自動階調補正を表示する 


[すべて表示]を押して2ページ目を表示 



[設定/登録のシヨートカット] 


® を押す 

^ メモ 


表示されない場合は、 —• の[メインメニューのその他の設定]で設定することが 
できます。この操作は管理者で□グインする必要があります。 


日ののフ 


しばらく補正していないと ••• 


階調補正（色がの調藝) 



階調補正(色巧の調整) 


入リかた 
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@ [自動諧調補正]を押す 

/ 一 P .13 フル補正 
一 P .15 クイック補正 

メモ 

% (設定/登録）一蘭整/ メンテナンス]一[画 
質調整]からも行うことができます。 



フル補正 


® [フル補正]を選択したあと 


? i 正の覆類を選}尺します。 


A 


@ 補正用の用紙を選択 


巧己巧紙： A 3, fl4, 11X17, LTR の建紙、音通紙 

faK ; 差しトレィ 

〇 A 4 □ 

固 

0 A 4 □! 

回 

0 A 4 □! 

回 

- 7 

D A 4 □! 

固 

j 選が中の用紙情報 

* □ M 普通が(巧〜 82 g / m 2) 

耸 J 

X 年ヤン它ル 1 0 K J 



メモ 

•補正用のテストページ対応用紙は次のとおりです。 

サイズ： A 3、 A 4、 11 x 17 、 LTR 種類；薄紙または普通紙 

•用紙種類に応じて補正方法を調節しているため、正しい用紙を選択してください。 


補正に使用するテストぺージ1をプリントします。 


齡ント ト 


む夕離輕读基韶歡灣た) 


/ 


[プリント開始]を押す 


メモ 

テストページ1が化力されます。 



ミ几 

己又 

定 



階調補正(色巧の調整) 


テスト® 


入リかた 
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最適な出力結果を維持するたゆには 



@ テストページ2を原稿台にセット 
の [読込開始]^ [プリント開始]を押す 

メモ 


テストページ3が化力されます。 


プ IJ ントしたテストぺージ3を読み込みます。 


テストページ 

(テストぺ是!台臨謀憂避辭側にして 


( 8 ) テストページ3を原稿台にセット 
[読込開始]を押す 

© 終了後、テストページ3を原稿台か6 
取り除< 



階調補正(色巧の調整) 


テスト@ 


テスト③ 


テスト© 
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クイック補正 


® [クイック補正]を選択したあと @ [開始]を押す 


正の覆類を選}尺します。 






メモ 

クイック補正には、約1〜3分ほどかかります。 



階 

調 

補 

正 

含 

□末 

の 

調 

整 



原稿の裏側が写ってしまう「裏写り」を防止する 


チラシなどの薄い紙をコピーする際、原稿の裏側が写る「裏写り」が発 
生することがあります。裏写りが発生しているときは、 [-] を押して調 
整してください。調整しすぎると、原稿上の淡い色も飛ぶ場合があります。 


[つ コピ- 


白黒 100% 自動用紙 

方ラー選択 I 等倍倍率]用紙選巧 


KFMHir* 1 

. 仕上げ 1 両面」 


ラ設定 >11 叫 害 




その牠の機能 


1 謹艦 II こます。 


! 

1 - 1 & 

色別調整 

ニ ロ 

X 設定取 ミ 肖 1 1 

0K J 

[ 

] 
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コンピューターを入れ替えたときは忘れずに 


新しいコンピューター I こ変えたあと、もう一度本製品との SMB の設定を行う 
ときにご確認ください。ここでは、紙文書を文字認識できる PDF に変換して、 
コンピューター I こ保をするまでの手順を説明します。 



™ 国' 

巧、- ■■41 が Man~data01¥ ま讳つォ,|^-¥00—管型鎌! 

小, 中〇〇_ 官理… p| 

:フアイ JKE) 巧巧拒）表示 (y) ツール任）〜レプ化） 



SMB (Server Message Block ) とは 、 Windows 
で使用する『通信プ□トコル』で、コンピューター 


ミき込む 巧しい：： 


百 5ィブラI」 #1 

: ，コ シビュ-々-の就 


)1 )\ 

.PC 初肿ッ 06_soft 




同±で通信を巧うための、決められたルールの一種 
です。 SMB を使用しているサーバーや共有フォル 
ダーは、左のように¥マークから始まるアドレスで 
表示されます。 

多くの人が使ったことのあるネットワーク設定です。 


[IS ¥¥Man-da 虹日け共有フイ J パ f-¥0 日_管理里詞 




設定の流れ 


お使いのコンピユーター(こ共有フォルダーを作成 

一 P .17 

▼ 

共有フォルダー(こアクセス権を設定 

一 P .18 

▼ 

共有フォルダーを本製品の宛先として登録 

一 P .19 

本製品から送信先の宛先を登録するときに必要な情報は 、 t 

) のように 記 

載します。後で使用しますのでメモしておいてください。 

▼ 


共有フォルダーへテスト送信 

一 P .22 


SMB とは ••• 


ンして送信 （ SMB ) の設定 




スキャンして送信の設定 


——- r4 
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お使いのコンピユーターに共有フォルターを作が 


■巧くい） 

7-Zip 

紳 (H) 

な前のノトジヨンの復元(V) 

クイルススキでン… 

ライブラリに追加(I) 

をる (N) 

切り取り。） 

コピーの 



トカットの作が S ) 


® [共有]ページの[詳細な共有]を 
クリック 


詳細な巧ち 図 


1 囚こ街うみ t 鞋.ご 

を黑潰 

=をを 


みちを(ぶ: 


…卜 Scan 


1胤 D (が 

II肖1脱(垃1 

卸お其ち 

コタン KQ): 

诗るユ-ヴ-数 0): 20 腫 




[7 が Z ス i 午巧くり] I キヤジシュ似 I 


[ 0 K ] I キャンセル II 適巧 I 


お使いのコン ピユーターに 
® C 化 、 [ 货 入力 

して□グイン 


© デスクトップにフォルダーを作成 
し、 ( 1 を変更 

^ メモ 

じ(降の画面はフォルダーを称を 
PDF - Scan じした場合の手順です。 


® rPDF - Scan 」 フォルダーをもク 
リックし、[プ□パティ]を選択 



© [このフォルダーを共有する] 

にチェックマークを 付ける 

一続けてアクセス権の設定に移ります。 



スキャンして送信 ( S ^/ IB ) の設定 


共有化 


フォルダ—作ぶ 
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コンピューターを入れ替えたときは忘れずに 


フルコントロール 
をを 

読み巧りと実巧 

フォルターの内容の一度ま示 

読み取り 


I お加 ( か |[ 肖り除(垃 I 

同時じみちできるユーザー数(リ： 

] イン KQ ): 


20 创 


にア 化スな巧の 1 キかジシュ処 1 


OK ] I キヤン它ル ] I 通巧 ] 


@ Everyone ] を選択- 


③ 


[アクセス許可]の[変更]に • 


チェ、ソクマークを付ける 


④ [ OK ] - [ OK ] をクリック 


© [追加]をクリック 


-Cl) [アクセス許可]をクリック 


PDF-Scan のアク它ス許可 


回 


共ちァク妨丰巧| 


ヴルづさまをはユーザーを樹： 


み Everyone 


Everyone のアウたス i 午巧の 


[ mm- I [ 刖除(ぶ 


許可 巧至 


ア'计リ,ぉ|1がトア外巧.ミキ巧の i お田をま示します， 


0 K I に キサンセル )[ 通巧(か ] 


[セキュリティ]ページで 
[編集]をクリック 


[ 0 K ] I キヤンセル II 通思か 


70トスホII巧曲トァクわス许。の詳を m ホま 7TT しま寸 r 


オブシ王クトさ!： C:¥ Users わ dm in¥ Desk top が D 卜 Scan 

ヴループをまたはユーザー名樹： 


I 胤眼 i]r 肖 I 臓城 ] 
SYSTEM のアク t スな巧(の な巧 拒否 


が PDF-Scan のアクたス許可 
t キユリテイ1 



え admin (PC-WIN7JP-D 巧 admin) 

A* Administrators (PC-WIN7 J 卜 DT¥Administrators) 


共有フォルダーにアクセス権を設定 


修^ ク t 

すでにチェックマークが付いている場合 
は、そのまま次の手順に進みます。 



因因回因因 


囚囚囚囚囚 


スキャンして送信 ( S ^^ B ) の設定 


因因巧 


加を I 


アクセス権 
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フルコントロール 
変更 

読み取りと実行 

フォル巧-の内をの一度ま示 

話み巧り 


h 

ユーザーまたはグループの透が 

面 国 

がジ巧卜の種類の還巧の： 

ユーザー、ヴルづまたはピルトイシセキュリティプリシンバル 

1 オブジェクトの巧穎(な …1 

場所の指定の： 


PC-WIN 7 JP-DT 

1 巧所 0 ) … 1 

进巧ずるがジ巧卜をを入力してください (M)(E)： 

jEveryon^ 

しをぉの植忍 ( 0)—1 

1 

I 註を田設定(が …1 

(| 0 K III キャンむレ] 


「 Everyone 」 を入力 
<D [ OK ] をクリック 


@ 「 Everyone 」 を選択- 


® [アクセス許可]の[変更]に 
チェックマークを付ける 


@ [0 K ] 


[閉じる]をクリ、ソク- 


A … F-Scan のアクたス許巧 


曲 


セキュリティ ]_ 


オブジ： E ウトを C：¥Users¥admin¥Desktop¥PDF-Scan 


ヴループ:話たはユーザーを(留： 


心で 

I adn 

か, Adi linistrators (PC-WIN 7 JP-D 巧 Administrators) 


TEM 

in (PC-WIN 7 JP-DT¥admin) 


か Everyone 


Everyone のアク t ス詳巧 (£) 


L 剧日似…- 1 し刖敞の ■ 
i お； 目ち 


アクトス制制トアウトスな巧の詳細ホま志 I ，ます。 


0 K に キャン它ル] [ 


共有フォルターを本製品の宛先として登録 


メモ 

事前に、 P .1 7の手順①で□グインしたコンピューターの名前を確認します。 


© [#] (スタート）をクリック- 
パティ]を選択 


[コンピューター ] をちクリックして[プ □ 


③ 


1 で 1 「回 


Q )( ) 「巧 ► コント □- ルパネル ► すべてのコント□-ルパネルち目 

ファイル旧病ま-ち）表示(のツ-ルの〜レプ化） 


▼トナ IIコント□… p] 


コント□—ルパネルホーム 

I デ ノレ r ス 7 ネージで一 
I リモ—卜の！錠 
I システム塞 
I システムの獅號 
閱逵項巨 

アクション它ンター 


システムの種気： 32 ビットオペレーテインクシステム 

ペンとタッチ： このデイスプレイでは、ペン入力とタッチ入力は利用 

でさません 


コンピユーター名、ドメインおよびワークグループの設を 
コンピユーターる： PC-Win 7 JP-DT 


窜設 をのをを 


フルコンピューター名： fpC-Win 7 ；)P-DTj 
コンピューターの説明： 

ワークグループ： EASTE IN 


〕 を確認 


巧巧回！□因 


^ 周 因图图 




スキヤンして送信の設定 


アクセス権 
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コンピューターを入れ替えたときは忘れずに 



- ( 


@ [アドレス帳]を押す 


をて ▼ すべての宛巧表 ▼ 

一種類ち陆 I 


み を野 


をて あかさ！ 


閉じる^一| 




の [新規宛先の登録]を押したま 
[ファイル]を押す - 


20 


み岡本 
因加藤 
を木巧 
因木村 


メインメニューか6 [スキヤンして送信] 


© を押す 


I ジ スキ々ンして送信 


% 


宛巧が旨定 ] 


|li の 

1よくほぅ 
►1 設定 ► 

|[|/| 

自動 

腑 -/ ウ、、レ -) ► 

m 

300 x 300 か i 

田 

自勒ヴイズ > 

品 

PDF 眉圧縮） 

い 

面面原稿 > 

U 

原稿ヴイズ 
混載 ► 


@ [その他の操作]を押したあと 
© [登録/編集]を押す 


を -- 

種類を称 

’ * ^ E メール 

ち称で 

検索 

1 /っァクス> 

を 岡本 

LCO.jp J 

^CO. jp 


^ 加藤 

I つアクス 

1/3 

み木巧 

嫂！ ファイル j 


^ 木村 

.CO. ip 

▼ 

A-Z 0-9 

[みを野 

赞ッ 

しづ J 

け 0. jp 

を 如 

齡腕先の 
登録 4 



まや.. 


田じる J 

閉じる ^ 


@ [名称]を押して宛先の名称を入力 
⑩ [次へ]を押す 



名称で校索 


アドレス帳(□一カル 


I 



スキャンして送信 ( S ^^ B ) の設定 































































































プロトコル： Windows (SMB) 


」阿 


? PC - Win 7 JP - DT ¥ PDF-Scan 


谅接-护 


[user 


I を信前に確認 
_ I 画面を表巧 

X キ々ン它ル 


が 宛先を設定 

々ろ [0 K ] を押す 


(13) [メインメニュー]を押す 


設定項目 

説明 

例 

プ□トコル 

Windows ( SMB ) を選択します。 

Windows に MB ) 

ホスト名 

人力はじ(下のようにします。 

¥¥ PC -\ A / in 7 JP - DT ¥ PDF-Scan 

¥¥ ¥[ I 

け」は半角で入力します。 

フォルダー 
へのパス 

共有フォルダー内の別フォルダーに送信し 
たい場合に入力します。設定例は、「書類」 
というフォルダーに送信する場合です。こ 
の項目は入力しなくても送信は巧能です。 

¥書類 

ユーザー名 

[ J を入力します。 

User 

パスワード 

t ] を入力します。 

Password 


^ メモ 

[ホストお索]からネットワーク上の送信先コンピュ- 


-ターを檢索すると便利です。 


檢索結果はツリー表示されますので、共有フォルダーの階層まで指をします。途中、ユー 
ザー名とパスワードを入力する画面が表示されたときは、 P .1 7の手順①と同様の値を 
入力してください。 

コンピューターの IP アドレスを入力して檢索することもできます。 



宛先はお使いのコンピューターからでも登録できます（リモート UI) 


コンピューターから設定するには本製品の riP アドレス」を Web ブラウザーのアドレスバーに 
入力します。 


衫 巧し い タブ - Windows Internet Explorer 


し J し J I も h 卿:‘ 


: //172.23.100.100 


ファイル旧巧集ち）表示(乂）お気に入り(がツール任）〜レプ化） 


みお 気に入り巧し い タブ 


] 泣 ▼ 口 


「172.23.100.100」の部分が本製品の IP アドレスです。 （ IP アドレスはお使いの環境によって 
異なります。詳細は e - マニュアルをご覧ください。） 


スキャンして送信 ( S ^^ B ) の設定 
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コンピューターを入れ替えたときは忘れずに 


@ [スキャンして^^ 

[ y スモ々ンして送信 


t 

アドレス帳 


— 

ワンタッチ 

新規に入力 


卜 宛先の指定- 1 ミ g ミ C > 


@ 登録した宛先を 


^ スモ々ンして送信 


2010 09/10 2:45 

宛先数：1 

1 

隱 

xxx 01@ example . co . か 


リ 

マ\ 

mmiii Jisl! 

Cc 1 
Bcc > g 



[i 


テキスト検索巧目 g な PDF わ式で送信する場合の手順 


ィ！） 原稿をセット 


を押す 


>設定 


■ f 虞/。 


] 両面原稿 
^原稿ヴイズ 



@ [アドレス帳]を押す 


をて ▼ I ® すべての宛巧表 


み 岡本 

xxx03@example.co.jp 

• 加藤 

xxx01@example.co. か 

み 木村 

123XXXXXXX 

曰 木村 

xxx07@example.co.jp 

みを 野 

xxx04l9exainple.co. jp 

をて あ J か」_さた1胃な1は1ま J や..1 


S 他の> 


A-Zj 0-9 J 


] 鱗 


■自お） 

■ (ぉ-/ゥ。卜） 
I 300 x 300 dpi 

] 自1{ヴィズ 


両面原稿 

原稿ヴイズ 
混載 


- C ^ ファイル形式ボタンを押す 

^ メモ 

[300 x 300 dpi ] から解像度を変更することもで 
きます。 



共有フォルダーへテスト送信 


て 

し 

ン 

ヤ 

キ 

ス 

を 

稿 

原。 

面す 

両で 




スキヤンして送信の設定 


宛先指定 


PDF 設定 
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< ファイルお式 > 

つアイル形式を選がします。 


ぶ 



麻 

r 1 

TIFF 

旅" 


品 ; ML 1 


X キ々ン它ル I 




迎；にお割 


0 K J \ 


④ [ OCR 文字認識]を押す 
@ [0 K ] - [0 K ] を押す 


⑩ [両面原稿]を押す’ 


[ PDF ] を選択 

-® [詳細設定]を押す 


オプシ3ンを亂ます。 ぶ 


.離％好離 


.な下のようじ設定を?南正します。 


#1アウトラインる高圧縮 

を'I I Reader | 呈を OCR | 

JrLI Extensions し ■貫 （夕 字認識) | 

|台> 号化するをを 





@ [その他の機能]を押す 

剛原稿 J 殿 J 原觀ブ> 

I 国 - 園 画一 I MmMl 


濃度 、シサー プネス^倍率 > 枠消し 

1/3 [ ▼ J 


両面原稳の開きちを選がします。 


I 左ち開き I 上下開き 


@ © (スタート）を押す 
@ テスト結果を確認 


々ろ 原稿の開きかたを指定 
々!） [0 K ] -[閉じる]を押す 


^ メモ 

実際に原稿を送信するときは、カラーや解像度な 
ど任意に設定してください。 


1 


両 

面 


その他の磯能 


その他の機能 


その他の糖能 


♦ 送信できます。 




スキヤンして送信の設定 


PDF 設定 
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コンピューターを入れ替えたときは忘れずに 


終了コードの確認 


手順通り行った I こも関わ6ず、うまくいかない場合はジョブの終了コードを確 
認してください。終了コードはトラブルの原因に応じて割り当て6れています C 
ここでは、 SMB 送信時に発生する主な原因/処置を載せています。 





[状況確認/中止] 
を押す 


ジョブ状況 

時刻 部門 ID 巧ホ 


。 ¥¥PC-Win7JP-DT¥PDF- N6 



受付番号 
結果 

: 0001 ( 閱连受がを号 : 

: NG £#751 )J 

• 開始時刻 

2012 08/10 9:11 

■ 終了時刻 

► 2012 08/10 9:12 

- 部門 ID 

レ - 

- ジョブタイプ 

► 01 Windows(SHB) 

巧手先 

► 

- ユ—ザ—名 

► ¥¥ 阳- Win7JP-DT¥WF-Scan 

▼ 1/2 ▲ 


@ [送信]タブを選択 
な) [ジョブ履歴]を選択 

ジョブを選択 

-® [詳細情報]を押す 


■(6) 終了コードを確認 


スキャンして送信 ( S ^^ B ) の設定 
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SMB 送信時の主なエラー 


#751 


#801 


#804 


#806 


原因：送信先コンピューターが起動していない。ネ、ソトワークが接続されていない。 


処置：送信先コンピューターの 起動、接続状態を 確認してください。ネットワークの 
確認は、 e - マニュアル、またはお使いのコンピューターの取扱説明書をご覧く 
ださい。 


原因：宛先（ホストを）が間違っている。 


処置： P .21 の手順⑩で宛先の設定を 確認してください。 


原因：ファイアウォール設をにより送信がブ□ックされている。 


処置：ご使用のファイアウォールの種類に応じて対応方法が異なります。 

• Windows ファイアウォール： 「ファイルとプリンターの共有」を例外設定 じする。 
•インターネツト接続ファイアウォール： 無効、または送信用 ポートを 手動追加する。 
•サードベンダー製ファイアウォール： 無効 じする。 


原因 


処置 


原因 


処置 


原因 


上記処置を行っても改善しない場合。 


本製品の 主電源を入れ直し、 再度送信して<ださい。 


送信先共有フォルダーの設定により書き) A みが制限されている。 


P .18- P .19 の手順①〜⑩で、アクセス権•セキュリティ設定を 確認してください。 


同名のファイルが存在し、ファイルの上書きも禁止されている。 


処置： 同名のファイルが存在しないか確認し、 存在する場合はファイルのアクセス権- 
セキュリティ設定を確認してください。 


原因：上記処置を行っても改善しない場合。 


処置：本製品の 主電源を入れ直し、 再度送信して<ださい。 


原因：宛先（共有フォルダーパス）が間違っている。 


処置： P .21 の手順⑩で宛先の設定を 確認してください。 


原因：共有フォルダーのアクセス権がない。または、フォルダーが削除されている。 


処置：フォルダーがを在することを確認し、 P .18 の手順①〜④で、アクセス権の設 
をを 確認してください。 


原因：ユーザーをあるいはパスワードが間違っている。 


処置： P .21 の手順⑩で宛先の設定を 確認してください。 


^ メモ 

その他の終了コードと原因/処置じ関しては、 e - マニュアルをご覧ください。 


スキャンして送信 ( S ^^ B ) の設定 
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コンピューターを入れ替えたときは忘れずに 


プリント、ファクスでそれぞれのインス!-ール CD を用意してください。イン 
ス I -ール手順はどちらも同じです。 



CD-ROM セットアップ 


デバイスのイ更用Iこ必要となるソフトウェつ 
ソフトウ. 


I インス ト ール I JI 

^ インストールし 島。 


デパイスのイ更用に関連したソフトウェアを、 CI>RO 佩、ら直接起動します。 


① 

<D 


デバイスのイ重用Iこ必要となるマニユア/レを表示しまず。 


⑤ 


CD-ROM を〕ン 
ピューターにセット 

[インストール]を 
クリック 

画面の指示に従って、 
ドライバーをインス 
卜ール 


@ 

© 


©選択 


# (スタート）一[デバイスと 
プリンター]をクリック 

インス!-ールしたドライバーを 
ちクリック 

[プリンターのプ□パティ]を 


应回 

0( )1 み" ハード… ► デバイスとプリンター 

，卜 ♦ 1 1テバイス... >3 1 

フアイ JKF ) 活ま ( E ) 表示( V )ツ ー JWT ) 〜レプ ( H ) 

デバイスの追加 プリンターの追加 团剧ジョブの表; 

S 。 占！ ▼ @ 


< プリンターと FAX (4) 


t 

Canon iR-ADV 
C2218 (FAX) 


貪 


巧 a ジョブのま示 (E) 

巧尝巧ラプ U ンターにをを (A) 
巧の設をに） 


プ11 ンターのプ□ノ f テイ (P) 


トラスレシユーブ 
デバイスの篇な(\ 


哦 S) 
トングの 


プ□パテイ(の 


Docum 饥 t I 


iR-ADV C2218 (RVX) 
夕一 

に 0 個の ドキュメント 



1 


Canon 


クス-フリントする 


ドライパーをインストールしてフ 




ドライバ I をインスト I ルしてファクス•プリントする 


インスト—ル 
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: h ページ 


五 


I悟牢指定ねし 因 

II Ok 1 ^ [ 町…が J 


[0 K ] をクリック 


信イタ-ジ L 


マIお加姐.. 11 ~漏を処 .. 


/ 


送信先の宛先名 
とファクス番号 
を入力 



[宛先一覧に追加] 


■© をクリック 


-Cl) [ OK ] をクリック 


巧刷巧を(巡)：I文ま 0 化ホ/縮小 

EfigiU 旨ぉ B): Iすぺてのページ [ 7 | 1 化あたりの W づ数(ぶ 

瞄反サイズの;旨定恩： 

[が'ンョシ(か.. I 


夕 [送信の設定]タブをクリック 

rm Canon iR-ADV 口218 ( FAX ) のプ□パテイ 
を信の設ミ 权ド レス11の泪集1カバーシート]カバーン-卜の登綜 T 特則 r を 

わ尉こ入りの： 夕回 悟お設定 


巧ホを(の： 

ファウスを号の： 
巧な概お(ぶ： 


F 〕 ード： 


段こ胤 DO) II- 


巧先一程 (0 : 


巧ホる ファクスを号 




巧ホ数： 0 



□が結巧結适ちを指をするの' 

かもを巧続ホち(が： I ] 

因送信時刻をおちする(で 

掛言時刻の： [ 00 : 00 侵け 0 : 00 〜の:视 

日掛言イイ-ジをな巧する樹 


r OK J 



新規 I こ宛先を入力する場合の手順です。宛先をアドレス帳 I こ登録すると、より 
便利にお使いいただけます。 


©お使いの アプリケーションか6 [ EP 刷]を選択 

を 


インストールしたファクスドライバーを選択 


扣别 


山幽 

:.リンタ 



-か|、 

ノ y パクで、 12/- 

• • 勝^卿了 || 化 h げ 

II ブ□バティの ||- 

がお： 

巧美目： 

巧所： 

] 於卜： 

アイドリンクや 

Canon iR-ADV C22 18 (FAX) 

LPTl ： 

1 プリンタのおま(む …1 

曰ファイルへ化力 0) 

回手差し雨面 En 刷(苗 

En 刷お囲 

印刷部数 



み すぺて姐 

© 現なのページ(む _遇巧したがみは） 

©ペ-ジ;錠樹：I ] 

1.3.6 のようにページを号をカンマ证切スお 
定するか、 5-12 のようにパージ巧囲が旨ミしてく 


が数の ： E 




定するか、 5-12 のようにパージ巧囲を浩 

織接嫂縱撰殿雞 


がが 


图が単位で印刷(で 


峨 


^ メモ 

[プ□パティ] から 
アドレス帳の編集や 
カバーシートの設定 
などを変更すること 
ちできます。 


修^ ク t 

よ<使う宛先はアド 
レス帳に追加してく 
ださい。 


文書をファクスで送信 


1 


獲 


ドライバ I をインスト I ルしてファクス•プリントする 


宛先指定 
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コンピューターを入れ替えたときは忘れずに 


文書をプリント 


【1) お使いのアプリケーションから [ EP 刷]を選択 


巧刷 
プリンタ 

ブリンタを(が I が 
が態： 

巧巧： 


アイドリンク甲 

Canon iR-ADVC2218 LIPSLX 
場所： LPT2: 

コイント： 

巧刷範囲 
(〇) すべて(が 

© 現なのページ(り |ご透巧した巧分(封 


プ□"ティの \ 

I プリシタのをま似… ] 

己ファイル >1 化力 (D 
0手差し itefi 刷が 


Efl 刷が数 
が数 (0):[ 


m 


) ペーつ巧ち樹：「 J 

1. 3.6 のようにページ番号をカンマで区切ってお 
定するか、 5-12 のよう(パージ骑囲が旨ちしてく 
ださい。 pis1.p1s2 や、 p1s3-p8s3 のがに、 
パージとセクションを指ちするこ之もできます。 


巧が 


图が単位で巧刷の 


インストールした 
——@ プリンタードライ 
バーを選択 


[プ□パティ] を 
クリック 


Efl 刷巧ま(峨文ま 


771化ホ/補小 


En 刷おお助[^ぺてのペ-ジ 


用化サイズのお君な 


I オプション(か..] 


11ペ-ジ 

卜 1 

1ほ牢ぉ定ねし 

M 


1 OK 1 

[ 閱じる] 




基本設定タブ、または各タブからお好みの出力に設定 
[ページ設定]:サイズ、向き、レイアウト 
[仕上げ]: 片面/両面、とじち向 

[給紙]: 給紙段の指定 

[E 口刷品質]:カラー/モノク日、利用目的（一般、 VIVID フォトなど) 


历 Canon iR-ADV C2218 LIPSLX のフ□パティ 


回 


を本設定 L ページ設定 I 化上 (tj お化 I En 刷品酉 ||_ 


わ尉こ入り(り： 
化力方ま ( j!!D : 


I ▼ I 剧口の …I [ 漏集 (2 ) …I 


己 Efl 刷 




LL 


曲/口 I ぶ]/回/回] 


i 旋臟ぶ 


標稱こ戻す(の 


国! 巧稿サイズ(を： 

♦ |A4 

▼」 

iS 化力用巧サイズ(り： 

1 原桶サイズと同じ 

▼1 

ページレイアウト(か 

囚 1in 霧） 

- 

A 面巧面/製本の： 


[pi A 面 En 刷 

- 

とが向 (S) : 


1—1 長逊: W 左） 

- 

お;民ちま(ぶ： 

图リ-卜 

- 

おートド (0): 



旨概勉： rg がり〜9999) 

が刷の向き(の 

区!, み 溫 LAJ のが 

曰 倍牢を指定する ( N ) 


を牢勉：I100肖 (25 〜200) 


裝本詳帥(に... 


とじ 


ホチキスは思錠〇)… 


百 


自助(カラー/白ま） 


色数の設定(む.. 


度 OK ij r キャンたルつ I ヘルプ 


[ OK ] をクリック 




ドライバ I をインスト I ルしてファクス•プリントする 
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EP 刷範囲を指定 
J ) 部数を指定 


-® [ OK ] をクリック 



こんなときは 


プリント結果の色巧や明るさにこだわりたいときは 


[印刷品質]タブの[色の設定を巧う]に 
チェック-[色設定]を選択。 

各変更を行うことにより、お好みの色□末に 
調整できます。 


横向きの両面巧刷時に裏表の印刷向きが逆さになってしまうときは 

[基本設定]タブの[とじ方向] 

を[短辺とじ（左）]に変更し 
ます。 



印刷 

プリンタ 

プリンタを(の ：I ^ Canon iR - ADVC 2218 LIPSLX 
がお： 


I V liEM 


] ▼けプ山巧ィの 


種類： 

場所： 

コ於卜： 
が刷範囲 


アイドリシ肿 

Canon iR - ADVC 2218 LIPSLX 
LPT 2； 


I がて顶 

I 現なのページの 
II ペ-ジ巧ち樹：1不 


遇巧したが分だ） 




定するか、 5-12 


據殿觀' 


巧刷巧新 1 文ま 

Id 

巧刷ち定(の： 1 すぺてのページ 

Id 


I オプシヨ：/(扭 ... 


I プリシ如懒菊化 ..I 

に]ファイルへ化力 (U 
巧手差し雨面か刷(沒 ' 



图旨陣位で.巧刷の 


用化サイズの巧定の： 


11ペ-ジ 

H 

1ほ牢ネ旨ちねし 

1王1 

邏 


([ 0 K || に■閱じる J 



つラム 


獲 


ドライバ I をインスト I ルしてファクス•プリントする 


フリント 
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正しく EP 刷するためじは、用紙のセットから、本製品およびプリンタードライ 
バーの設定まで適切に行う必要があります。ここでは、手差しトレイを使って 
封筒やはがきに EP 刷するまでの一連の流れを説明します。 


用紙のセツト向きが正しくないと 


手差しトレイでは、セットした用紙の下面にプリントされます。 
出力する前に用紙のセツト状況を、今一度確認しましょう。 



〒 123-4567 

XXX XXXX XXXXXX 


封筒を手差しトレイにセット 


使用可能な封筒サイズ： 

• 長形 3 号 （1 20 X 235mm) - 洋形長 3 号 （1 20 x 235mm) 

• Monarch (98.4 x 190.5 mm) • DL (110 x 220mm) 

- COM10 No.10 (104.7 X 241.3 mm) 

メモ 

に 0- 目 5 には対応していません。 



• 角形 2 号 （240 X 332mm) 
.IS0-C5 (162 X 229mm) 

©重要 

封筒は八ート社レーザープ 
リンター専用封筒をご使用 
<ださい。推奨じ(外の封筒 
をご使用の場合、シワが発 
生したり、印刷不良が発生 
することがあります。 


トレイを開< 


ガイドを調整 


縦置きで給紙するときはアタッチメントを取りつけてください 





装着時は最大5枚までセツトできます。 


封筒やはがきに印刷する際には 



手差しトレイを使って封筒やはがきに印刷する 


手差しトレイを使つて封筒やはがきに印刷する 
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I フラ、ソプ部にのりが付いた封筒を使用すると、のりが溶けることがあります。 
フラ、ソプ部にはプリントしないでください。 


の ガイドの積載制限表示（だう）を超えないようにセツ 



り羊形長3号のセツト向きです。 

それじ(外の場合は、フラップを逆向き 
にセットしてください。 



メモ 

角型2号は横置きにしてください。 



手差しトレイを使つて封筒やはがきに印刷する 
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封筒やはがきに印刷する際には 


<手差し用紙変更モ約：用紙サイブ> 

用紙の向きにま意して、用紙サイブを選がしてください。 

ユーザ ー 
設定ヴイブ 


回に 

I ~^ A 40 

1 A4 因 1- 

じ到: A 3 


320 x 450 mm I 
( SRA 3) 


pi 筒 


<8) [封筒]を押す 


横置きした場合 


縦置きした場合 


(9) 横置きになっていることを確認し 


封筒の覆類を選が 


ぶ 




長お3号 1 No . lO ( COHIO ) 


洋お長语 じ卜巧 

角ぉ揖 I DL 


0K ソ | 


種類を選択 


® [縦置きへ]を押したあと 



⑩ [ OK ] -[次へ]を押す 

@ [ OK ] を押す 
- P .34 封筒やはがきに Ep 刷 


長形3号は、[次へ]を押して、フラッ 
プ長を指定してください。 


メモ 

プリントされた用紙のウラ面にプリントする 
ときは、[両面2面目]を設定してください。 


<手差し用紙変更を約：用紙種類> 
用紙の覆類を選択します。 

® すべて_ ▼ ! 


▼I! 


3而面コートが 1(100 〜 1 S 站 / m 2) 


3而面コート紀 2(164 〜 220 g / m 2) 


因お箇 (83 〜10財/的） 


3はびき （164 〜22的 / m 2) 


190 g / in 2 ] 



手差しトレイを使つて封筒やはがきに印刷する 
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はがきを手差しトレイにセット 


使用可能なはがきサイズ： 
-往復はがき 
-郵便はがき 
• 4面はがき 


メモ 

インクジエツト用はがきには対応していません。 





n 


コ 


*2 


( 4 ) [はがき]を押す 


用氏の向きにま意して/用紙サイブを選択してください。 

句-…--1:-.。 

だ! J 


ふ卖 


A4 田 

□ I B5 Dj 

封筒 日 I 

の 

n R 引 a ni 

1 はがさ 曰 1 



1 1 

A5 

□ I 30 日 X 化 7mm □ I 


A 己 因 

□ I 320x450™ □ 

I (SRA3) 



品 


戻る I 


*1 


*3 


□ □□□ 日日 □ 

□□□□□□□ Q 

□□□□□□□□ 

□□□□□□□ Q 


( 5 ) 種類を選択 


I がきの屋類を選巧します。 


ガイドの積載制限表示 

) ( M ) を越えないよ 
うにセット 

*1 往復はがき 
*2 郵便はがき 
*3 4面はがき 

メモ 

セツトする向きにを意して 
ください。 


ぶ 




巧復はがき回 4面はびき 


<6) [0 K ] を押す 

一 P .34 封筒やはが 
きに EP 刷 



手差しトレイを使つて封筒やはがきに巧刷する 
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封筒やはがきに印刷する際には 



お使いのアプリケーシヨンか6 
に口刷]を選択 

2 ) プリンタードライバーを選択 
- Cs ) [プ□パティ]をクリック 



Canon iR-ADV 口218 LIPSLX のプ□パティ 


a Ef ] 刷 




^ 原柏サイズ (§) 
を!)化刘 


因 




脯 叩イズ 周： 

E 巧商長柩 


部数做 ：~ fjZjlgP (1-9999) 
巧刷の向き(の 

— ^ 囚。猫 因み鮮 


^ a 

巳 -.' - I ぶ ]/ 回 / 〇 ] 


囚 ,in, 目 

片面が i 面/製本(で： 

- 

同 1 A 面げ刷 

- 

とじ方柿 i) : 


口 長 52 とじ让） 

マ 

おお反ち;'ち(ぶ： 


白! リ-卜 

， 

カラーモード (Q): 


&\ 自做 が-/白ま） 

マ 


因を牢を指走する ( ii ) 

ほ牢(岛：「な闯*(25〜20の 


II OK お 


[給紙]タブ 
をクリック 


[手差し]を 
選択 



© [基本設定] 

タブをクリック 


み 


セットした封筒 I 
はがきのサイズ 
を選択 


<8) 


[ OK ] を 
クリック 


封筒やはがきに巧刷 


プリンタードライバ I の設定 


手差しトレイを使つて封筒やはがきに印刷する 
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pglieJ 


プリンタま i( 曲「 # Canon iR-ADV C2218 LIPSLX 


コ 。 I I , 加パティ的… ] 


ァがリンヴゃ 

Canon iR-ADV C22t8 LIPSLX 
LPT2： 


Efl 刷あ固 
9 すべ口が 


r プリン如舱葡故—] 

0ファイルへ化力 0) 

因手差し雨あ Efl 刷な） 


巧か 
0現をのペ-ジの 
:ベーツ指を担)： [ 


巧刷が数 

mm - 0 


1. 3. 6のようにページ番ををカンマで区切って;旨 
まするか、トロのようにページ巧囲を;旨定してく 
だみ、 op1s1. p1s2 や、 p1s3-p8s3 のが(こ、 
ページとたウシヨンを;旨ちすることもできます。 


がが 


巧刷巧を処:をま 


巧刷指ぉ齿：[すべてのペ-ジ 


-y 1枚あた。のペ-ジ翻城11ペ-ジ 

巧紙サイズの;淀恩：掉幸指忌‘ 


f OK jjl M 贿] 


-® [ OK ] を押す 



コラム 



手差しトレイを使つて封筒やはがきに巧刷する 


フリント 
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回収トナー容器がいっぱいになったら 


回収トナー容器の交換 


回収トナー容量がいっぱい I こおづくと、画面下にメッセージが表示されます。 
メッセージが表示された段階では、継続してご使用いただけますが、しばらく 
使用すると交換を促す画面が表示されます。このような画面が化た際は、交換 
しないとコピーを続けることができなくなります。 


画 回収トナー容器の準備力1’必要です。（継続プリント巧) 


メ 、ソセージで 事前にお知 6 せ 
継続使用巧 

A 警告 

•回収トナー容器は义中に投じないでください。また、义気のある場所に保管しないでください。 

トナーに引义して、やけどや义災の原因になります。 

-トナーをこぼした場合は、トナー粉塵を吸いこまないよう、掃き集めるか濡れた雑巾などで拭 
き取って<ださい。掃除機を使用する場合は、粉塵爆発に対する安全対策がとられていない一 
般の掃除機は使用しないでください。掃除機の故障や静電気による粉塵爆発の原因になる可能 
性があります。 


A 注意 

-トナーを誤って飲んだときは、直ちに医師に相談してください。 

•トナーがホ服や手に付着したときは、直ちに水で洗い流してください。温水で洗うとトナーが 
を着し、ミちれが取れなくなることがあります。 


画回収トナー客器の交換 


喊胃機徽觀产纖請刚スト 



前の手順へ 
01/04 

なの手順へ 


回 回収トナー客器を交換してください。 


要交換 

継続使用不可 



@回収トナ—容器の交換 
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回収トナー容器の交換 




( 

挺％^^ 

\ 

( 

欄 

V 

> - ( 


® 本体背面にあるカバー 
を開< 

@ ゆっくりと取り外す 

<3 ) キャップを取り外す 
ふたをする 


-® 新品の容器を用意する 





袋に入れて封をしたあと、箱に入れる* 
サービス担当者が訪問した際に回収します。 


@ 新品の容器を取り付ける 


カバーを閉じる 


回収トナ—容器の交換 


取り付け 


しま、つ 


取り外す 
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お問いをわせのその刖に 



-本製品の主電源が rOFF」l こなっていないか確認してください。（「はじめにお読みください」参照） 
•本製品の主電源が 「ON」 になっているのに、タッチパネルが暗いままの場合は、節電モード 
に入っている可能性があります。 

@ (節電）キーが点なしていたら、キーを押して節電モードを解除してください。 


Check 2をヶーブルの接続状況を確認してください 


①電源ヶーブル② LAN ヶーブル③モジュラーヶーブル④ USB ヶーブル 
外れかかっていないか、断線していないかなど確認します。 


:ラーランプの状態を確認してください 


点滅している場合 

紙づまり、トナー不足などのエラーが 
発生している場合があります。 

画面の手順に従って問題を解みしてく 
ださい。 


切下の色の巧 I 
開けてください。 
ヴラック） 


しいトナー容器を用意して、前カバーを 





m トナーがありません。（ブラック） 



点滅していない場合 

送受信エラーなど、ジョブや操作が正常に終了してい 
ない場合があります。 


[状況確認/中止]を 
押して、詳細を確認 
してください。 

送信ジョブの確認例： 

[状況確認/中止] 

i 

階信] 

i 

[ジョブ履歴] 

i 

ジョブを選択 

i 

[詳細情報] 

メモ 

終了コードは 
e - マニュアルを 
ご覧ください。 


就ブト 1 を信既 目^画願 

ジョプが況 1 ジョブ f 

量歴 LJifl ▼ 1 

時刻 部門 ID 宛先 

i 結ま 

|| 一 16:10 7 防の 21 example-02, com l\IG | 

— 16:17 7654321 ^ 

sxample-01. com N 日 



11 胁卜 醒宛先 ‘ こ 

>1 巧先の難 s 1/1 gg 





e - マニュアル、 Q & A 検索（インターネット）などを活用する 


お困りごとの多くは、他の情報をご覧いただくことで解みできます。 

本ガイドの P.6 「操作に迷ったときじは」をヒントとしてご活用ください。 




まず確認して<ださい 
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お問い合わせの前に調べておくこ< 




①機種名 (C2218F-V) およびシリアルナンバー(機械 ID) 

シリアルナンバー（機械 ID ) 確認手順 


カウンター確認〇を押したあと 

③ご利用中の 0 S の種類 (Windows 7/ Vista/XP etc .) 

⑤コンピューターと本体との接続ち法 （ネットヮークまたは USB ) 

LAN ケーブルを介しての接続はネットワーク接続じなります。 

©エラーメッセージの内容、または終了コード 

本製品、あるいはコンピューター上に示されるメッセージをお伝えください。 

©事前に巧処された内容 

もしあれば、補足情報としてコール担当者にお伝えください。 




[シリアル N 0.]を確認 


⑩ 

お 

問 

い 

ム 

ち 

せ 

の 

前 

じ 

調 

ベ 

て 

お 

< 

し 

と 


調べ終わったら、お問い合わせください。（一裏表紙) 



よくあるご質問 


Q 

A 


トナーの型番がわからない！ 

ブラック ： Canon NPG -60 Black Toner 
シアン ： Canon NPG -60 Cyan Toner 
マゼンタ 、、： Canon NPG -60 Magenta Toner 
イエ : Canon NPG -60 Yellow Toner 


トナーの巧換方法は 
「基本操作ガイド」を 
ご覧ください。 
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本書は本文に再生紙を 
使用しています。 
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